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A Histéria da Edmark

No final dos anos 60, um grupo de educadores na Universidade de Washington desenvolveu um
modo bastante diferente de ensinar a ler. Este novo método foi notavelmente eficaz com alunos
que nao tinham obtido sucesso utilizando outros programas. Mediante habilidades arquitetadas
vagarosamente, o método garantia sucesso e um sentimento de confianga. Os alunos que o
utilizaram comegaram a acreditar em si mesmos e em sua capacidade de leitura.

Em 1970, a Edmark Corporation foi constituida para tornar disponivel a um mercado mais amplo
este método de leitura e outros produtos educacionais de qualidade. A missao da Edmark foi de
aplicar conceitos educacionais avangados para o desenvolvimento de materiais de qualidade para
a aula. Desde entao, os produtos Edmark tém sido amplamente utilizados em salas de aulas por
todo o pais, e os professores sdo unanimes em tecer elogios. “Tanta magica numa Unica caixa!”,
escreveu um. “Alguns dos meus alunos nao conseguiriam ler sem o auxilio da Edmark.”

Vinte e oito anos depois, a Edmark continua a descobrir novos meios para que criangas possam
aprender. Reconhecendo no computador uma poderosa ferramenta educacional, desenvolvemos
uma familia de produtos de software criativos e atraentes com base em comprovados conceitos
educacionais.

A nossa Early Learning Series [Série Aprendizado Inicial], Thinkin“ Things Series [Série Pensando
Coisas], Imagination Express Series [Série Expresso da Imaginagao], Strategy Series [Série
Estratégias], Mighty Math Series [Série Matematica Poderosa] e KidDesk Family Edition [Edigao da
Familia do KidDesk] receberam de educadores, pais e peritos em software uma aclamacgao
fundamental, além de grandes prémios por sua exceléncia educacional e inovadora. Let’s Go Read!
[Vamos ler!], An Island Adventure [Uma Aventura na llha], Thinkin~ Science [Pensando a Ciéncia,
Thinkin“ Things Sky Island Mysteries [Mistérios da Ilha do Céu de Pensando Coisas], Millie & Bailey
Preschool [A pré-escola de Millie e Bailey] e Millie & Bailey Kindengarten [O Jardim de Infancia de
Millie e Bailey] constituem as adigdes mais recentes em nossa crescente familia de produtos.

Na Edmark, somos estimulados pelo olhar maravilhoso de criangas aprendendo alguma coisa
nova. Nosso objetivo € garantir que se o nome da Edmark estiver na caixa, ha um mundo de
aprendizado dentro.

Junte-se agora a Equipe de Educagio da EDMARK
w 23R

Edmark!
Obtenha um novo produto e noticias atualizadas,
apoio técnico acessivel e eficaz, e muito mais.

Ligue (800) 691-2988

(24 horas por dia, 7 dias na Semana) Fornecendo ignigdo a mente curiosa




para Windows®

KidDesk Family Edition torna o uso do computador facil, seguro e divertido por qualquer pessoa da
familia. Trata-se de um programa de menus (funcionando para aplicativos com base em Windows
e MS-DOS®), um protetor da unidade do disco rigido, um link de comunicagéo de familia e uma
ferramenta de produtividade - tudo em um produto.
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Bem-vindo a KidDesk Family Edition!

A cada ano séo langados novos hardware e software. A nova tecnologia é atraente e vigorosa, mas
levanta um conjunto de preocupagdes: como usuarios inexperientes podem rapidamente sentir-se a
vontade? Como os pais podem estimular os filhos a utilizar o computador, ao mesmo tempo em que
protegem de danos acidentais seus proprios dados de valor? Considerando que alguns aplicativos néo
sao apropriados para todos os membros da familia, de que maneira os pais podem individualizar o
acesso a aplicativos - permitindo uma classificacdo diferente a serem disponibilizados a cada membro
da familia?

A KidDesk Family Edition visa abordar essas preocupagdes e outros pontos. O KidDesk oferece uma
interface acessivel e autbnoma para cada membro de sua familia, independentemente do
conhecimento de computador (ou mesmo de capacidade de leitura)! Um simples clique sobre um icone
facilmente reconhecivel roda qualquer aplicativo. Onze acessoérios da area de trabalho inteiramente
funcionais (Calendario, Bloco de Notas, Calculadora, Arquivo de Cartdes de Enderecos, etc.) estao
disponiveis ao cliqgue do mouse. O KidDesk oferece ainda Correio de Voz e Correio Eletronico. Tais
sistemas de correio de uma area de trabalho a outra ndo sdo apenas uma ferramenta conveniente de
comunicagao da familia, mas podem também ser utilizados como um marco para preparar seus filhos
para as oportunidades disponiveis através dos servigcos de correio eletrénico on-line.

O KidDesk protege seus dados, aplicativos e documentos. Embora nenhum sistema de seguranca seja
infalivel, o KidDesk impede que jovens curiosos e outros membros inexperientes da familia utilizem os
aplicativos de vocé e acidentalmente alterem ou apaguem arquivos. O KidDesk favorece a seguranga
da unidade do disco rigido, enquanto qualquer um em sua familia utiliza, de modo livre e independente,
os aplicativos instalados nas préprias areas de trabalho deles.

Ja que um tamanho s6 nao se ajusta a todos, o KidDesk possibilita que vocé crie um ambiente
personalizado de computador que atendera as necessidades individuais de cada membro da familia.
Os pais podem reter acesso ilimitado ao Windows e a unidade do disco rigido. Os membros mais
jovens podem se divertir com todos os acessorios da area de trabalho e com uma interface de uso
facilitado. Foi oferecido as criangas um ambiente simplificado com acesso limitado aos aplicativos e
poucos acessorios. Com o KidDesk, cada membro da familia tem uma “home base” personalizada no
computador.

O software da Edmark combina tecnologia de ponta, métodos educacionais comprovados € um senso
de contentamento no uso de tecnologia para se aprender e aumentar a produtividade. Ouvir é parte
vital do nosso processo de desenvolvimento. Ouvimos pais, criangas e professores - e queremos
também ouvir vocé. Escreva-nos algumas linhas, descreva suas necessidades e junte-se a nés para
ajudar sua familia a usar o poder da tecnologia para tornar faceis, educacionais e agradaveis suas
experiéncias de computador!

A Equipe de Desenvolvimento da Edmark



Passo inicial
Como utilizar este Guia

Como utilizar este Guia

Este Guia de Usuario apresenta-lhe todos os recursos incluidos na

KidDesk Family Edition e explica como configurar as areas de 61] s e &
-y gora As Lrant
trabalho para membros de sua familia. =iy

Podem LangGar Scus Proprios Programas, ‘v

O Guia do Usuario do KidDesk esta dividido em trés segdes: @ $
Porgm, Nio Podem Acessar Os De Vocg!

¢ Passo inicial (paginas 2-7)
Esta se¢ao auxilia-o instalar o programa.

o Configuragao passo a passo (paginas 8-17)
Esta secdo fornece uma visao geral do KidDesk e leva-o através St o o s g
de passos basicos de configuragdo, como criar areas de trabalho
para membros de sua familia, colocar aplicativos nas
areas de trabalho e personalizar o KidDesk para a sua familia.

¢ Referéncia (paginas 18-42)
Consulte esta secao para informagdes detalhadas sobre todos os comandos do menu do
KidDesk, para informacoes de opgdes avancadas e para explicacao de como utilizar a Kid
Section [Secao de Crianga] e os Acessorios do KidDesk.

Lembrete com relagao ao Registro

Quando registrar sua copia do KidDesk, automaticamente vocé passa a receber novos produtos e
anuncios de atualizagdes, ofertas promocionais, além de suporte técnico eficaz.

Para registrar:

1. Simplesmente preencha o Cartdo de Registro, anexo, ja com porte-pago e coloque-o no correio.

ou
2. Ligue gratuitamente para nos.

(800) 691-2988
24 horas por dia, 7 dias na semana
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Instalacao

Requisitos do Sistema Opcionais

= Windows 95 = Impressora compativel com Windows
» 486 ou mais avangado » TouchWindow® da Edmark

= Disco rigido com 4 MB livres = Microfone

8 MB de memodria (RAM)

Graficos Super VGA, 640x480, minimo de 256 cores
Unidade de disco de CD-ROM para instalagéo
Placa de som compativel com Windows

O instalador coloca uma cépia da KidDesk Family Edition no seu disco rigido e possibilita que vocé
instale o KidDesk para rodar automaticamente toda vez que o Windows for iniciado. Apods a
instalagdo do programa, vocé pode armazenar o seu CD-ROM ou discos flexiveis para seguranga,
caso alguma vez precise reinstalar o programa.

Siga estas faceis etapas para instalar a KidDesk Family Edition em sua unidade do disco

rigido:

1. Ligue o computador. Caso o Windows n&o inicie automaticamente, digite win no aviso do DOS
e tecle Enter.

2. Insira a KidDesk Family Edition na unidade de CD-ROM.

3. Se o AutoPlay do Windows 95 estiver habilitado quando vocé inserir o disco no CD-ROM, o
Instalador iniciara automaticamente. Caso néo inicie automaticamente:
= Escolha Run no menu Start e a seguir digite d:\setup (onde d representa a letra da unidade

de CR-ROM ou do disco flexivel) e a seguir clique em %1,
4. Siga as instrucoes da tela.
5. Sera pedido que vocé selecione um método de iniciar o KidDesk. Para configurar o KidDesk, de
modo a rodar automaticamente toda vez que for iniciado o Windows, selecione um dos
seguintes:
= “Start KidDesk when starting Windows” [Iniciar o KidDesk ao iniciar o Windows]: se selecionar
esta opcao, o KidDesk rodara automaticamente quando vocé iniciar o Windows. Ao sair do
KidDesk, vocé retorna ao Windows. Este € o método recomendado de colocagdo em operagao.

= “Run KidDesk as the Windows shell” [Rodar o KidDesk como o shell do Windows]: se
selecionar esta opgao, o KidDesk substituira o Windows com o shell. Esta opgao proporciona
a maior seguranga da unidade do disco rigido, contudo, vocé ndo tera possibilidade de
acessar o Windows Explorer (a sua principal tela do Windows).

Selecione “Start KidDesk manually from Windows” [Iniciar manualmente o KidDesk a partir do

Windows] se nao desejar que o KidDesk se inicie automaticamente toda vez que o computador for

ligado.
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Reinstalagcao do KidDesk

Caso vocé instale a KidDesk Family Edition sobre a unidade do disco rigido que contenha uma
versao anterior do KidDesk, sera dada a opcao de adicionar as areas de trabalho e os aplicativos
existentes a versao atual.

Nota: se vocé utilizar instalagéo Personalizada para instalar a KidDesk Family Edition no mesmo
diretério como a versao anterior, a versdo antiga sera apagada.

Desinstalagcao do KidDesk

Caso queira desinstalar o KidDesk (remové-lo da unidade do disco rigido), siga os seguintes
passos:

1) Use o menu Start para escolher “Settings” e a seguir o “Control Panel”.

2.) Clique duas vezes em “Add/Remove Programs”.

3) Clique na guia “Install/Uninstall” [Instalar/Desinstalar] (se n&o selecionada).

4) Selecione KidDesk Family Edition e a seguir clique em 2= | [Acrescentar/Remover].
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Configuracao Técnica

Use as informagdes nas paginas seguintes para garantir um uso livre de problemas da KidDesk
Family Edition. Vocé pode também encontrar informagdes Uteis nas paginas de Suporte Técnico e
de Diagndstico e Solugao de Problemas deste guia e nos arquivos Help na tela na Sec¢ao de Adulto
do KidDesk.

INFORMACOES GERAIS

A KidDesk Family Edition utiliza a configuragdo de som, video e de impressao do seu Windows.

Caso tais recursos nao funcionem no KidDesk, verifique seus ajustes no Windows, que em sua

maioria estao localizados no Painel de Controle do Windows.

Para localizar e abrir um Painel de Controle:

1) Use o menu Start para escolher “Settings” e a seguir o “Control Panel”.

2) Clique duas vezes no icone para o Control Panel desejado. Por exemplo, abra “Multimedia” para
visualizar os ajustes de som ou abra “Display” para checar os ajustes do monitor.

SOM
Sao0 necessarios uma placa de som e um microfone compativeis com Windows para usar os
recursos de gravagao do KidDesk. Precisam ser instaladas as unidades corretas.

Caso nao receba uma mensagem de erro ao gravar no KidDesk, contudo, nenhum som € ouvido
em playback, pode ser que o nivel do microfone esteja ajustado muito baixo. Para alterar o nivel do
microfone:

1) Selecione Start | Programs | Acessories | Multimedia | Volume Control.
2) No menu Options, selecione “Properties”.

3) Selecione “Recording”, a seguir clique em “OK”.

4) Mova para cima o Volume do Microfone.

MEMORIA

Recomenda-se rodar a KidDesk Family Edition em um sistema com pelo menos 8 MB de RAM

instalados. Se ocorrer erros ou problemas de “Out of Memory” [Meméria Insuficiente] com o

desempenho, vocé pode aumentar a memoria disponivel mediante:

= a comutacao da resolucao de video para 640x480, 256 cores.

= a liberagcdo de memdria usada por outros aplicativos, retirando outros aplicativos antes de rodar
o KidDesk.

= ainstalagdo de mais RAM.
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Comutacao de Resolugdes de Video do Windows.
O KidDesk suporta resolugbes de 640x480 ou mais elevadas. Rodar em resolugdes mais elevadas,
utiliza mais memdaria, assim, vocé pode querer alterar o seu display para uma resolugao 640x480.

Para alterar o seu display para uma resolugao 640x480:

1) Abra o Painel de Controle “Display”.

2) Clique na guia “Settings”.

3) Arraste o deslizador “Desktop Area” para a esquerda.

4) Clique em 1.

Nota: Vocé pode também querer observar o ajuste “Color palette” neste Painel de Controle e
altera-lo para “256 Color.”
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Configuracao passo a passo

Ao usar a Configuragio passo a passo, vocé aprendera como:

Iniciar o KidDesk Family Edition.
Inserir a Adult Secion [Secdo de Adulto] escondida (segao configuragdo) do programa.

Criar areas de trabalho personalizadas para membros de sua familia.

Colocar aplicativos nas areas de trabalho.

Acessar as areas de trabalho e os Acessorios do KidDesk.

Nota: Antes de comecar, vocé precisa instalar a KidDesk Family Edition na unidade do disco rigido
(pagina 4).

Tela de Abertura

Caso o KidDesk nao esteja ja rodando, inicie o KidDesk mediante o uso do menu Start e a seguir
localize o KidDesk na pasta “Programs | Edmark | KidDesk Family Edition”. (Nota: uma vez
instalado o KidDesk, o disco CD-ROM ou os discos flexiveis do KidDesk Family Edition nao sao
mais necessarios para rodar o programa).

Aparece a Tela de Abertura do KidDesk.

Esta tela exibira os nomes e os icones dos membros da familia que vocé adicionou ao KidDesk (se
nenhum nome tiver sido adicionado, aparecera somente o icone “Guest”). Antes de explorar a
Secao de Crianga (esta Abertura de Tela e as areas de trabalho), vamos para a Secao de Adulto
para personalizar o KidDesk para sua familia.
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Indo para a Secao de Adulto

Entre na Secao de Adulto de qualquer lugar no KidDesk pressionando as teclas

m- Ctrl e Alt e da letra A.

Aparece a Janela Segéo de Adulto.

Barra de Menu

Cartao de Criangas

Cartao de Aplicativos

O Cartao de Criangas exibe todos os membros da familia que foram adicionados ao KidDesk
(atualmente apenas o convidado), e o Cartao de Aplicativos exibe todos os Aplicativos que foram
acrescentados (atualmente, nenhum). Clique nas guias sobre os cartbes para fazer comutagao
entre eles.

Para criar areas de trabalho personalizadas para os membros de sua familia, ha quatro passos
principais:

1) Crie uma area de trabalho para cada membro da familia.

2) Coloque icones de aplicativos nas areas de trabalho.

3) Esconda alguns dos aplicativos de algumas das areas de trabalho.

4) Ajuste outras opgdes, por exemplo, se é permitido sair para o Windows.

Vamos percorrer esses quatro passos.
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Adicionando membros da familia ao KidDesk

Do menu de Crianca, selecione Add Kid.

E exibida a caixa de didlogo Add Kid [Acrescentar Criangal.

Digite o primeiro nome do membro da familia para o qual vocé deseja criar uma area de trabalho. A
seguir use a tecla TAB (nado ¢é a tecla ENTER) do teclado ou clique na caixa em branco para mover
para o campo “Last Name” [Sobrenome] e digite um nome. Nota: Se quiser, pode deixar o
sobrenome em branco.

Em seguida, decida se deseja que a area de trabalho seja protegida por senha. (Caso seja uma
area de trabalho protegida por senha, o membro da familia precisa inserir uma senha antes de
acessar a area de trabalho) Caso haja itens na area de trabalho que vocé nao quer que sejam
acessados por todos os membros da familia, € uma boa idéia proteger aquela area de trabalho
com uma senha. Clique em ® On se deseja que a area de trabalho seja protegida por senha.
Vocé pode digitar uma senha agora ou deixa-la em branco para permitir que o usuario coloque a
senha na primeira vez que a area de trabalho for usada.

O dialogo Add Kid também permite que vocé grave uma mensagem de boas-vindas (pagina 31) e
controle 0 modo MultiApp (pagina 33).
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Finalmente, clique em para selecionar um icone para o membro da familia. (Criangas
que nao sabem ainda ler podem identificar suas areas de trabalho pelo icone no lugar do nome). E
exibida uma lista de icones.

Clique nas flechas de rolagem para visualizar mais opgodes, clique em qualquer figura para
selecionar aquele icone. O icone escolhido aparecera na Opening Screen [Tela de Abertura] e na
Picture Frame [Moldura da Figura] na area de trabalho para o membro da familia.

Clique em para retornar a caixa de dialogo Add Kid, ou:

» Clique em se deseja importar uma figura de um outro arquivo de gréficos para usar
como icone (pagina 33).

» Clique em [Personalizar] se deseja desenhar ou editar um icone (pagina 32).

Depois de ter inserido o nome, escolhido um icone, estabelecido uma senha e configurado as
demais opgdes para 0 membro da familia, clique em para criar uma area de trabalho. O
nome e o icone que vocé acabou de inserir, aparecem agora no Cartdo de Criangas.

Repita este processo (escolhendo novamente o item no menu Add Kid) para cada membro da
familia que vocé deseja acrescentar ao KidDesk.

Em seguida, é tempo de colocar os aplicativos nas areas de trabalho criadas para cada membro da
familia.
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Colocando aplicativos nas areas de trabalho

Apos ter adicionado os membros de sua familia ao KidDesk, clique na Guia de Aplicativos para
visualizar o Cartao de Aplicativos. O Cartao de Aplicativos precisa estar exibido para se usar o
menu Application [Aplicativo].

Quando vocé adiciona um aplicativo ao KidDesk, vocé esta simplesmente criando um icone no
KidDesk que possibilita a cada membro da familia lancar aquele aplicativo a partir de sua area de
trabalho. (Vocé pode remover mais tarde o aplicativo das areas de trabalho selecionadas). Vocé
nao esta de nenhum modo copiando nem alterando o aplicativo.

Ha dois modos para adicionar aplicativos ao KidDesk. Para a maioria dos usuarios, € mais facil
usar o recurso Add Application [Acrescentar Aplicativo].

Para adicionar um aplicativo:
1) Selecione Add Application a partir do menu Application.
2) Aparece uma caixa de dialogo padrao do Windows 95,
exibindo os programas acessiveis por meio do menu , _
(1) Mighty Math Zoo Zillans
Start. (B Mitie's Math House 20

H . . B @SWW'S Science House 1.0
3) Clique duas vezes na pasta de aplicativos para 113 Mighy Math Caleulating Crew s"w Games of the World
Mighty Math Camival Countdown Thinkin' Things 1

encontrar o icone do aplicativo.

4) Clique uma vez sobre o icone do aplicativo para
seleciona-lo.

5) Clique em _oe | O icone do aplicativo agora aparece
no Cartao de Aplicativos.

6) Se desejar efetuar mudancgas nos ajustes do aplicativo no KidDesk (por exemplo, alterar o nome
do aplicativo para algo mais simples para seu filho), clique uma vez no icone do aplicativo no 5)
Cartao de Aplicativos, a seguir escolha Application Settings no menu Application.

Um segundo modo de adicionar um aplicativo é arrastar e retira-lo do Windows. (Nota: este

recurso nao esta disponivel quando o KidDesk esta configurado para rodar como o shell).

Para acrescentar um aplicativo pelo modo arrastar e soltar:

1) Clique na guia Applications.

2) Arraste a janela Secao de Adulto do KidDesk até que vocé possa visualizar a area de trabalho
do Windows 95. Para arrastar a janela, clique e mantenha a barra de titulo da janela e arraste o
mouse.

3) Localize o icone para o aplicativo que deseja acrescentar ao KidDesk, em seguida clique e
arraste aquele icone sobre a janela do Applications Card do KidDesk.

4) Repita esses passos para cada aplicativo que vocé queira adicionar.
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Escondendo aplicativos de algumas areas de
trabalho

Quando vocé adiciona um aplicativo ao KidDesk, (ver acima) ele é automaticamente colocado em
todas as areas de trabalho dos membros da familia. Vocé pode esconder um aplicativo de uma
area de trabalho especifica utilizando o item do menu Limit Applications.

Por exemplo, se vocé deseja colocar o aplicativo Millie s Math House [A Casa de Matematica da
Millie] na area de trabalho da Gabrielle mas nao na de Pat, primeiro acrescente a Millie’s ao
KidDesk usando Add Application (conforme descrito na pagina 12). Isto coloca o aplicativo nas
areas de trabalho da Gabrielle e do Pat. A seguir use Limited Applications (consulte abaixo) para
esconder a Millie’s Math House da area de trabalho do Pat.

Primeiro, comute para o Cartdo de Criangas clicando na guia de Criangas. A seguir, clique para
selecionar o icone (no Cartao de Criangas) do membro da familia cujos aplicativos vocé gostaria
de controlar. A seguir, selecione Limit Applications do menu de Crianga.

Aparece a caixa de dialogo Limit Applications para aquele membro da familia. Esta caixa de
dialogo exibe todos os aplicativos que foram adicionados ao KidDesk.

Limit Applications for Pat

(G
. ,
i Stanley's Sticker Stories Thinkin' Things 1

Hn

0Q
Astro Algebra Zapl

£ 2
Thinkin' Science | Millie's Math House

-
Mathzoo

Para esconder um aplicativo desta area de trabalho, selecione o aplicativo clicando seu icone.
Aparece um “X” sobre o icone. Para exibir um aplicativo anteriormente escondido, selecione
novamente o icone do aplicativo, e o0 “X” desaparecera.

Quando tiver terminado de limitar os aplicativos para este membro da familia (esconda quanto
queira), clique em 1. A seguir, repita o processo para outros membros da familia (selecione
seus icones no Cartdo de Criangas e a seguir selecione Limit Applications).
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Configurando outras opgoes

KidDesk possui muitas outras opgdes para personalizar o programa para sua familia.

Uma das opg¢des mais importantes é Kids ™ Exit Options [Op¢oes de Saida do Kids]. Selecione-a do
menu Options. Esta caixa de dialogo possibilita que vocé selecione se os membros da familia
podem ou nao sair do KidDesk a partir da Sec¢ao de Crianga.

Para uma maior seguranga, vocé deve escolher “Exit KidDesk from Adult Section only”. Com esta
opcao selecionada, ndo aparece o Sinal Pare na Tela de Abertura do KidDesk e a saida é
permitida somente pressionando Ctrl-Alt-A para ir a Segao de Adulto e a seguir escolher Exit
[Saida] do menu File [Arquivo].

Para colocar um Sinal Pare na Tela de Abertura que permite que todos os membros da familia
saiam do KidDesk, escolha uma das seguintes providéncias:
= Permita Saida para Windows: clicar o Sinal Pare sai do KidDesk e retorna ao Windows
Explorer.
= Permita Shutdown [Desligado]: clicar no Sinal Pare, desliga o computador. Escolhendo esta
opgao e também configurando o seu computador para iniciar automaticamente o KidDesk
(consultar pagina 41) cria um ambiente de seguranga que permite aos usuarios iniciar e
desligar o computador sem mesmo acessar o Windows.

Quando tiver escolhido uma opgao, clique em 1,

Nota: Estao disponiveis muitas outras opgdes para personalizar o KidDesk. Consulte as paginas
29-42 para uma descricao completa de todas as configuragdes e opgdes da Segéo de Adulto.
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Retornando a Secdo de Crianca e Lancando Aplicativos

Retornando a Secao de Crianga

Agora que vocé criou uma area de trabalho para cada membro da familia e adicionou os
aplicativos a elas, é tempo de usar KidDesk! Escolha Return to Se¢do de Crianga do menu de File.
Vocé esta de volta a Tela de Abertura — mas agora ha icones para os membros da sua familia!

Clique sobre um icone de um membro da familia para ir aquele icone. Aparece a area de trabalho
para aquele membro da familia. (Nota: se vocé instalou “Kid Password” para aquele membro da
familia, vocé precisa inserir a senha antes de entrar na area de trabalho).

Acessorios do KidDesk

i---Icones de Aplicativos

Clique para retdrnar a Clique para viéualizarmais aplicativos
Tela de Abertura

A area de trabalho possui varias partes. Em cima estdo os Acessorios do KidDesk (Calendario,
Calculadora, E-Mail, Correio de Voz e outros). O Sinal Pare no canto esquerdo da area de trabalho
faz com que vocé retorne a Tela de Abertura, de onde vocé pode sair do KidDesk (caso a saida da
Secao de Crianga seja permitida) ou va para uma area de trabalho de um outro membro da familia.
Os icones de aplicativos aparecem em toda a superficie principal da area de trabalho. Caso mais
gue um conjunto de aplicativos tenha sido adicionado, clique nas fechas para rolar entre as
paginas dos icones de aplicativos.

Lancando Aplicativos

Para iniciar um aplicativo, simplesmente clique uma vez sobre seu icone. O programa se inicia e
vocé pode usa-lo como normalmente faz. Ao terminar, simplesmente saia do aplicativo para
retornar automaticamente a area de trabalho.
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Acessorios do KidDesk

Finalmente, explore os Acessorios do KidDesk. Inicie clicando os Pencils [Lapis] e Pens [Canetas].
Aparece uma tela que possibilita que vocé escolha um estilo diferente de area de trabalho. Clique em um
estilo que quiser ou clique na flecha para visualizarmais escolhas. Nao se preocupe! A visdo muda, mas
0s mesmos aplicativos e os Acessorios do KidDesk aparecerdo em sua nova area de trabalho.

A seguir explore os demais Acessorios do KidDesk. Eis uma breve visao geral:

Picture Frame [Moldura de Quadro] (pagina 21) Note Pad [Bloco de Notas] (pagina 27)

Veja seu icone e selecione ou desenhe um novo. Escreva um bilhete, coloque bordas para

decoragaoe imprima-o.

oo |

B

olX k& I

Address Card File [Arquivo de Cartbes de

5'»
®
o e A

Enderegos] (pagina 28) Pencils and Pens [Lapis e Canetas] (pagina 22)
Guarde enderecgos, numero de telefones, Selecione um estilo diferente de area de trabalho

aniversarios e outros dados importantes.

Calendar [Calendario] (pagina 24)

Phone (Voice Mail) [Telefone (Correio de Vo . - . .
( ) ( : 2] Veja um calendario mensal e a caixa do dia.

agina 25 . . .
(pag ) Insira notas ou adesivos de lembrete em dias
Efetue gravagdes de mensagens de voz com o -
especificos.

Phone e as envie para areas de trabalho de

outros membros da familia. Use a Answering

Machine para ouvir mensagens de entrada.

Mailbox [Caixa de Correio] (E-Mail) (pagina 26)

Envie e receba mensagens escritas de areas

de trabalho de outros membros da familia.

Calculator [Calculadora] (pagina 23)

Clock [Relogio] (pagina 23) Utilize uma calculadora grande na tela.

Veja um relégio analdgico e um digital e ouga

dizer as horas.

{E’ | Name Plate [Placa de Nome] (pagina 21)
|

Exibe somente o primeiro nome ou o nome e

Lamp [Abajur] (pagina 22) sobrenome.

Aumente ou diminua o brilho da tela.



Configuracdo passo a passo
Acessorios do KidDesk

Vocé ja aprendeu tudo o que precisava conhecer para acionar o KidDesk e opera-lo para sua
familia. Para informagdes mais detalhadas e uma descricdo de outros recursos e opgoes, consulte
a secgao de referéncia do Guia do Usuario.

Acessorios do KidDesk: Paginas 21-28.

Itens do Menu Sec¢éo de Adulto: Paginas 29-42.
Adicionar Aplicativos: Paginas 37-38.

Rodar Aplicativos: Pagina 20.

Sair do KidDesk

Para sair do KidDesk, clique no Sinal Pare na area de trabalho para retornar a Tela de Abertura.

= Se o Sinal Pare estiver exibido na Tela de Abertura, clique nele para sair.

= Se o Sinal Pare ndo estiver exibido na Tela de Abertura, pressione CTRL + ALT + A para inserir
a Secao de Adulto, a seguir escolha Exit no menu de File.



Secao de Crianca
Secdo de Crianca

SEGAO DE REFERENCIA

Esta secdo do Guia do KidDesk explica como usar todos 0s seus recursos e opgoes:

= Secdo de Crianga (pagina 18-28): Descreve a Tela de Abertura, as areas de trabalho e os
Acessorios do KidDesk, além de Ihe informar como lancar aplicativos.

= Adult Section (pagina 29-42): Descreve cada item do menu, todas as opgdes e personalizagdes
disponiveis.

Para instrugdes de passo a passo na configuragao do programa, consultar a segdo Passo a Passo

deste Guia (pagina 8-17).

Secao de Crianca
Tela de Abertura

O icone e 0 nome de cada membro da familia adicionado ao KidDesk aparecem na Tela de
Abertura da Segéao de Crianga. (antes de vocé adicionar sua familia no KidDesk, aparece somente
o icone Guest nesta tela. Consultar Add Kid, pagina 31).

Guast Gabrielle

Friesen

(Depois de vocé adicionar sua familia no KidDesk)

Vocé pode desabilitar o icone Guest (consultar Guest Settings, pagina 34); contudo, vocé pode
querer deixa-lo assim, de modo que amigos visitando possam usar o KidDesk sem afetar as outras
areas de trabalho.

Para ir a area de trabalho do Guest ou uma outra area, clique no icone Guest ou um outro
icone.

Para sair do KidDesk, clique no Sinal Pare (se exibido). Use o0 menu Option da Seg¢ao de Adulto
(consultar Exit Option do Kids, pagina 41) para escolher se é permitido sair ou ndo do KidDesk. Se
o Sinal Pare nao estiver exibido, entre na Seg¢ado de Adulto pressionando CTRL + ALT + A, a
seguir selecione Exit no menu de File.



Secdo de Crianca
Senhas de Crianca e a Area de Trabalho

Senhas de Crianca

Vocé pode proteger cada area de trabalho com uma senha (consultar Add Kid, pagina 31). Apos
clicar num icone na Tela de Abertura, a senha correta precisa ser inserida antes de ir para essa
area de trabalho. Nota: se vocé colocar uma Adult Password [Senha de Adulto], ela funciona como
uma senha “master”, possibilitando entrar em todas as areas de trabalho sem conhecer cada
senha (consultar Adult Password, pagina 40). Isto é especialmente Util em caso de esquecimento
de senhas.

Configurando uma Senha
Se vocé nao estabeleceu uma senha mas acionou a Senha de Crianga para a area de trabalho,
uma senha pode ser estabelecida na primeira vez que uma crianca usar aquela area de trabalho.

Alterando uma Senha
Para alterar uma senha, clique no icone do membro da familia na Tela de Abertura, a seguir clique
em [*=P===s] |nsira a senha atual e a seguir digite uma nova senha.

A Area de Trabalho

A area de trabalho é a “home base” do membro de sua familia no computador. Daqui vocé pode
usar os acessorios do KidDesk (Calendario, Telefone, etc.), rodar aplicativos ou retornar a Tela de
Abertura.

= Para rodar um aplicativo, clique sobre seu icone.

= Para usar um acessorio, clique sobre seu icone.

= Para retornar a Tela de Abertura, clique em @




Secao de Crianca
Lancando Aplicativos

Lancando Aplicativos

Os membros de sua familia podem rodar os aplicativos que aparecem em suas areas de trabalho
individuais, porém séo impedidos de rodar quaisquer outros aplicativos ndo selecionados para seu
uso. Adicione quantos aplicativos queira as areas de trabalho (consulte Add Application, pagina
37). Se for adicionada mais de uma pagina de aplicativos, aparece uma flecha. Clique na flecha
para visualizaro restante dos aplicativos. (Para novo arranjo dos aplicativos exibidos na area de
trabalho, consulte pagina 29).

Rodando os Aplicativos

Para rodar um aplicativo, basta clicar no icone do aplicativo na area de trabalho. A menos que
esteja ativado o modo MultiApp (consulte abaixo), ndo sao permitidas a comutagéo e a
minimizac&o dos aplicativos rodados no KidDesk. Para retornar ao KidDesk, saia do aplicativo.

Rodando Aplicativos em discos CD-ROM

Os aplicativos com base em CD-ROM sao tratados como os outros aplicativos. Antes que possam
ser langados a partir da area de trabalho, precisam ser adicionados ao KidDesk. Clique em seus
icones na area de trabalho para roda-los. Nota: o CD de aplicativos precisa ser inserido na
unidade de CR-ROM.

Modo MultiApp

Para usuarios experientes, ajuste a area de trabalho para o modo MultiApp (consulte Add Kid,
pagina 31) para possibilitar ao membro da familia rodar diversos aplicativos do KidDesk de uma
vez s6. No modo MultiApp, sdo permitidas a comutagéo, a minimizagéo de aplicativos além do
acesso ao Windows Explorer. Enquanto rodando um aplicativo no modo MultiApp:

= Clique na area de trabalho (exibida por detras da janela do aplicativo ativo) ou use o botédo
Windows Minimize para minimizar o aplicativo e automaticamente retornar ao KidDesk. Os
aplicativos minimizados aparecem como icones sob a area de trabalho.

= Abra um outro aplicativo clicando o seu icone na area de trabalho. Restaure o aplicativo
minimizado clicando seu icone sob a area de trabalho.

= Saia do aplicativo deixando o aplicativo e retornando ao KidDesk.

Adverténcia: os membros da familia devem sempre retornar ao KidDesk apds rodar um aplicativo.
Pode ocorrer perda de dados caso o computador seja desligado antes da saida do aplicativo e do
retorno a area de trabalho.
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Os Acessorios do KidDesk

Os Acessorios do KidDesk

O KidDesk possui doze diferentes estilos de areas de trabalho. Cada area oferece onze acessorios
- Placa de Nome, Moldura de Quadro, Abajur, Lapis e Canetas, Reldgio, Calculadora, Arquivo de
Cartbes de Enderecos, Telefone e Secretaria Eletronica, Calendario, Bloco de Notas e Caixa de
Correio. Para utilizar um acessoério, basta clica-lo!

Cada area de trabalho pode ter seu conjunto exclusivo de acessorios e recursos. Use 0s recursos
embutidos de cada acessorio (descritos abaixo) ou configure um acessorio para rodar um
aplicativo em vez de seu recurso embutido. Por exemplo, vocé pode querer configurar seu
Calendario para rodar um aplicativo de livro de datas e o Bloco de Notas para rodar um aplicativo
de processador de texto (consultar Acessérios do KidDesk, pagina 35).

a Gabrielle D m Tina Friesen
Placa de Nome w i ( )

A Placa de Nome |dent|f|ca o] posswdor de cada area de trabalho e exibe somente o primeiro nome
Ou 0 nome e sobrenome.

= Clique na Placa de Nome para comutar entre somente o primeiro nome ou nome e sobrenome.

Moldura de Quadro
A Moldura de Quadro exibe o icone da crianga e permite que vocé edite, escolha ou desenhe um
icone. Nota: se o editor de icone tiver sido desligado da Segéo de Adulto (pagina 36), a Moldura
de Quadro exibe o icone, mas o icone nao pode ser alterado a partir da area de trabalho.

= Cliqgue na Moldura de Quadro para usar o editor de icone.

Clique nas flechas para visualizarmais icones.

Selecione um icone, clicando-o.

Personalize um icone usando as ferramentas e a paleta de
cores.

Para selecionar uma ferramenta, clique nela.

Lapis: Desenho com as maos livres. Selecione o lapis e

uma cor da paleta. Arraste o lapis para desenhar com a
cor selecionada.

Balde de Tinta: Preencha areas com cores. Selecione o balde de tinta e uma cor da paleta e a
seguir clique no espago que deseja preencher.

Apagador: Torna tudo branco. Arraste sobre a area que deseja apagar. Clique duas vezes para
apagar a imagem inteira.
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Mao: Repde uma imagem. Arraste para mover a imagem na moldura.

Conta-Gotas:usa uma cor da figura. Selecione o conta-gotas e uma cor sobre a figura. A seguir,
selecione o lapis ou o balde de tinta para usar aquela cor.

. Cllque para retornar a area de trabalho.

Abajur g g

Use o] Abajur do KidDesk para redu2|r a luz na area de trabalho.

= Clique no Abajur para diminuir a luz na tela.

= Clique-o novamente para iluminar a tela.

Lapis e Canetas

Os Lapis e Canetas (ou Tintas) possibilitam que vocé escolha um novo estilo de area de trabalho.
Embora mude a “aparéncia”, as informagdes especificas para a area de trabalho (como nome,
icone, entradas de Arquivo de Cartdes de Enderegos, etc.) permanecem como parte da nova area
de trabalho.

= Clique em Lapis e Canetas para
visualizaras opgbes de areas de trabalho.

= Clique na flecha para visualizar mais
op¢des de areas de trabalho.

= Cliqgue em @ caso decida nao alterar as
areas de trabalho.

= Clique na area de trabalho que deseja
substituir no lugar na area atual.

AT o i T A e T T
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Relégio
O Reldégio analégico exibe horas, minutos e segundos. Vocé pode também ver o reldgio digital e o
analégico, simultaneamente e ouvir as horas. (O Reldgio do KidDesk exibe o tempo ajustado no
reldgio interno do computador).

= Clique no Reldgio para visualizar um relégio digital e ouvir as horas.

“Agora séo sete e cinquienta e um”.

Calculadora

A Calculadora possibilita acessar uma calculadora grande na tela. Use-a como calculadora padréo.

= Clique nos botdes da Calculadora ou use o teclado para operar a Calculadora (Use a tecla C
para Limpar, use a tecla / para dividir e a tecla * para multiplicar, se quiser operar a Calculadora
a partir do teclado).

= Clique em @ para retornar a area de trabalho.
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Calendario

" . * " . - . " . * " . ® " . . ® " . * " . . . " . * " .

O Calendario na area de trabalho exibe a data atual (conforme ajustada no relégio interno do seu
computador). Clique-o para visualizar o calendario para o més atual, 0 més anterior ou os 12
meses seguintes.

= Clique no Calendario para visualizar o calendario mensal e a caixa de dias.

. NOVEMBER Stin=iMon " Tue” Wed SThu " Fii
1896 .

. 27 |[ropaY is My
. . i BIRTHDAY I
Caixado Dia - {

" 12 13 worrii4 15 15"05\

Adesivos lembretes -1 18 [18 |20 |2'wewaz |23

30 morzf

Consultar mais adesivos ~ ----------

Retornar a area de trabalho - st & - Ver 0 més anterior

Retornar ao més e data atuais

Clique aqui para remover  |mprima o

o adesivo lembrete da - '
calendario - A
data atualmente mensal Ver o proximo més

selecionada

= Cliqgue um dia para seleciona-lo. Vocé pode inserir notas ou colocar adesivos lembretes naquele
dia.
- Para colocar um adesivo lembre, clique no adesivo. Este aparece tanto na caixa do dia quanto

no calendario mensal. Para remové-lo, clique no adesivo lembreteamarelo em branco. Para
visualizar mais adesivos lembretes, cliqgue nos botdes de flecha abaixo dos adesivos.

- Para inserir uma nota numa caixa de um dia, digite-a no teclado. O calendario mensal indicara
que a nota foi inserida.

= Cligue em & para imprimir um calendario mensal. O calendario impresso contém todas as
notas (com texto) e os adesivos adicionados no calendario da tela. A impressao pode ser ligada
ou desligada a partir da Seg¢ao de Adulto.

= Clique em @ para retornar a area de trabalho.
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Telefone (Envie um Correio de Voz)
O Telefone possibilita que “chame” outras areas de trabalho e deixe uma mensagem de voz. Se
nao tiver capacidade de entrada de som ou se “Greetings only” [Somente Cumprimentos] estiver
selecionado a partir da Secao de Adulto, o Correio de Voz é desabilitado e clicando o Telefone
tocara uma variedade de cumprimentos.

= Clique no Phone para visualizar uma lista de todos os usuarios do KidDesk.

= Cligue em um icone de crianca para “chamar” aquela area de trabalho. Nota: Escolhendo “Allow
sending to multiple users” [Permitir envio a multiplos usuarios] na Segéo de Adulto faz com que
VOCé envie uma mensagem para diversas areas de trabalho de uma sé vez (pressione as teclas
Ctrl e Shift enquanto clica os icones e a seguir clique em 1) [enviar].

O Telefone toca e é ouvida uma mensagem de saida (cumprimento da Secretaria Eletrénica) a
partir da area de trabalho.

Entdo aparece a caixa de dialogo de Record [Gravagao], permitindo que vocé deixe uma mensagem.

. o
Clique em ===| para comegar a gravar.

. u .
Clique em quando terminou.
Clique em para ouvir 0 que gravou.

Clique em para enviar a mensagem e retornar a area de trabalho.

Secretaria Eletronica (Recebe Correio de Voz) E

. . - " . . " . - - " . - " . . . . . - " . . . . . - " .

A Secretaria Eletrénica possibilita que vocé ouga mensagens de entrada e grave mensagem para que
outros possam ouvir quando ligarem para sua area de trabalho. Uma luz vermelha pisca quando ha
mensagens aguardando. Nota: caso vocé ndo tenha capacidade de entrada de som, ou se estiver
selecionado “Greetings only” na Segao de Adulto, a Secretaria Eletrénica nao aparece.

= Clique na Secretaria Eletrbnica na area de trabalho.

Pular para a préxima Outgoing
Message

Ouvir Mensagens

|-... Gravar mensagem de saida. Esta mensagem
é tocada para outros usuarios do KidDesk
quando eles “chamam” sua area de trabalho.

= Clique em @ para retornar a sua area de trabalho. Vocé sera consultado se as mensagens
ouvidas devem ser apagadas (Podem ser salvas nove mensagens).
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Caixa de Correio (E-Mail)

A Caixa de Correio permite troca de mensagens entre as areas de trabalho dos membros da
familia. A caixa de correio na area de trabalho exibe letras se houver mensagens nao lidas
aguardando.

= Clique na Caixa de Correio para visualizar os icones de todos os usuarios do KidDesk e os
icones de qualquer correio de chegada.

________ - Clique para enderegar mensagem.
Nota: Caso “Allow sending to
multiple users” [Permitir envio para
multiplos usuarios] esteja
assinalada na Secgao de Adulto,
vocé pode enviar uma mensagem
a varias areas de trabalho
mediante a selegao de diversos
icones (pressione a tecla Ctrl
enquanto clica os icones), e a

seguir clique em [Enviar].

Clique paraler ...
mensagens.

Gary Friesen
Monday, 10:34 a.m.

Friesen

Lynn Friesen
Monday, 10:25 a.m.

~ | Gabrielle Frissan
Monday, 10:01 a.m.

Retorne a areade =~

trabalho.
¢ lo] Hey Gabriete,
1‘ Good luck in your school play tomomrow! Mom || _ Lat's suprise Diad tomormow moming for his
| and | are really Iooking forward to watching 1] bithday We can make him brealdast
] You have worked hard and we know you are }] 1l make french toast. You can decorate the
‘_ going to do a great job. Break a leg! tray and make a bithdey card
ps-Donttell
Leitura do E-Mail Envio de E-Mail
= Clique em um icone na caixa “Read mail = Clique em um icone na caixa “Send mail to:"[Enviar
from:” [Ler correio de:] para ler a correio para:] para enderegar a mensagem.
mensagem. -
= Digite sua mensagem.
= Clique em 1 para imprimir a . S
9 P P = Clique em 1 para imprimir a mensagem.
mensagem.

= Clique em @ depois de lida a Clique em ! para enviar a mensagem.

mensagem. Sera perguntado se vocé

i Clique em @ para deixar sem envio de ensagem.
deseja apagar a mensagem.
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Escolha uma borda.

Bloco de Notas

O Bloco de Notas permite que vocé digite, enfeite e imprima notas de uma pagina (8 1/2”" x 117).
Use-o para fazer qualquer coisa, desde lista de compras até letras para sinais.

= Clique no Bloco de Notas na area de trabalho.

o @ ”" < e

.' Dear Grandma,

* Thank you for the °
. goldfish you gave me
*  for my birthday. | have
e named him Speedy. | L
# also liked the cake you  ® Vis&o da pagina.
Visualizar mais bordas. ¢ Medeme. i e
L]
o Love, ‘e
Mudar o tamanho da .> Gabrielle 4
fonte. o '
“on e @A
Imprimiir nota. Apagar todo o texto.
= Clique em ¢ para imprimir sua nota e borda. A pagina impressa sera semelhante aquela

exibida na Page View (Vista de Pagina). A impressao pode ser ligada ou desligada a partir da
Secao de Adulto.

= Clique em @ para retornar a area de trabalho.
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Arquivo de Cartées de Enderecos

O Address Card File possibilita fazer e organizar cartdes de nomes/enderegos. Cada cartdo
contém um campo para 0 nome, enderego, numero(s) de telefone(s), aniversarios e notas diversas.

= Clique no Arquivo de Cartdes de Enderecos para visualizar os cartbes.

Jason Harkness ! June 15,1988

2 @*Address Notes
e || Hasa dognamed Maxl
; 17 Spruce Streel
Baltimore, MD 21146

Para acrescentar um novo cartdo, ou mover para um cartdo em branco, clique em _New_| [Novo]; a
seguir digite um nome. Mova-se de uma se¢ao do cartdo para outra (por exemplo, do campo
“Nome” para o de “Enderego”) pressionando a tecla TAB no teclado ou clicando a proxima segao
COM O MOUSE.

Tao logo tenha digitado um nome, o cartao é arquivado em ordem alfabética pelo nome. Os
cartdes sao organizados pelo primeiro nome digitado no campo de nomes, de modo que vocé
pode organizar os cartdes pelo sobrenome inserindo (por exemplo) “Miller, Andre” ou pelo primeiro
nome, inserindo “Andre Miller”.

= Clique em uma guia para visualizar a primeiro cartdo naquele grupo de letras. Se nenhum cartao
estiver criado para aquelas letras, é exibido um cartdo em branco.
= Clique na flecha direita ou esquerda para visualizar o cartdo seguinte ou anterior.

= Cliqgue em [Remover] para apagar o cartdo que esta exibido.

= Cliqgue em ¢ para imprimir. A seguir, clique em Print Card] [Imprimir Cartao] para imprimir o cartao
exibido ou [Imprimir Lista] para imprimir uma lista contendo as informagdes em todos os
cartdes. Vocé pode ligar ou desligar a impressao a partir da Se¢ao de Adulto.

= Cliqgue em @ para retornar a area de trabalho e salvar as inser¢des novas ou alteradas.



Secao de Adulto

Janela Secdo de Adultos

Secao de Adulto

Entre na Segao de Adulto pressionando as teclas Ctrl e Alt e da letra A. Use a Segao de
Adulto para configurar areas de trabalho personalizadas para sua familia e para m
controlar outras opgdes do KidDesk.

Janela Secao de Adultos

A janela da Secao de Adulto exibe o Cartdo de Criangas ou o Cartdo de Aplicativos. O Cartdo de
Criangas exibe as criangas (membros da familia) que vocé adicionou ao KidDesk, e o Cartdo de
Aplicativos exibe os aplicativos que vocé adicionou ao KidDesk.

= Clique nas guias para comutar entre o Cartao de Criangas e o Cartdo de Aplicativos.

Depois de adicionar sua familia ao KidDesk: Depois de adicionar aplicativos ao KidDesk:
i  dition EE 3

= Quando o Cartdo de Criangas estiver sendo exibido, vocé pode usar o item de menu Add Kid
para acrescentar membros de sua familia ao KidDesk. Utilize os outros itens do menu de
Crianga para personalizar a area de trabalho de cada membro da familia.

= Quando o Cartao de Aplicativos estiver sendo exibido, vocé pode usar o menu Application para
acrescentar aplicativos. Para remover um aplicativo ou alterar sua configuragao, selecione o
icone do aplicativo e a seguir escolha um item a partir do menu Application.

= Faca novo arranjo na ordem como os aplicativos aparecem na area de trabalho, arrastando e
soltando seus icones no Cartdo de Aplicativos.

= Os menus de File [Arquivo], de Options [Opgdes] e de Help [Ajuda] podem ser utilizados com
qualquer cartdo em exibigao.
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Barra do Menu do KidDesk e Menu de Arquivo

[Ele K0 fwieoton St Bb]  Barra do Menu do KidDesk

A barra do menu de KidDesk é o centro de controle da Secao de
Adulto do KidDesk. Utilizando os cinco menus (File, Kid, Application,
Options e Help), vocé pode controlar cada aspecto das areas de
trabalho que sua familia utiliza.

Muitos dos itens de menu do KidDesk exibem uma caixa de dialogo.
Nela, vocé pode inserir ou alterar informagcdes. Clique em
para salvar quaisquer alteragdes que fizer e feche a caixa de dialogo.
Clique em [Cancelar] para fechar a caixa de dialogo sem
salvar nenhuma alteragao e para reter as configuragbes anteriores.

Caso tenha questdes a respeito do conteudo da caixa de dialogo,

clique em _Help |

File Return to Kid Section - Exit = Retorno de Arquivo a Secéo de
Crianga - Saida

Menu de Arquivo

BHeturn to Kid Section
Exit

Return to Kid Section: [Retorno a Segéo de Criangas: ] Retorno a
Tela de Abertura da Secéo de Criangas.

Exit [Saida]: Deixar o KidDesk. (Caso o KidDesk esteja rodando como
o shell, a selegéo Exit desliga o computador).
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Menu de Criancas

Menu de Criancas

ﬂfid Kid_ Clique na guia “Kids” para visualizar o Cartdo de Criangas (caso néo
Kid 5'3“'“9_5 esteja exibido) e utilize o menu de Crianga. Nota: A palavra “kid” é
Remove Kid utilizada para representar qualquer usuario do KidDesk com uma area

Limit Applications de trabalho. Muitos adultos inserem-se (como “kids”) no KidDesk.
KidDesk Accessories Add Kid [Acrescentar Criancgas]
Kid's Documents Para acrescentar um membro da familia ao KidDesk e criar uma nova

area de trabalho, escolha Add Kid do menu de Crianca. Use a caixa
de dialogo Add Kid para escolher um icone, gravar ou importar uma
Mensagem de Boas-Vindas, a senha para proteger a area de trabalho
e habilitar o modo MultiApp.

Retorne a janela da Segdo de Adulto
sem acrescentar uma nova crianga

Salvar a nova crianga e
" todas as configuracdes
! e retornar a janela da
| Secdo de Adulto.

Inserir nome(s)..., |

Estabelecer uma senha

_._ Alterar icone.

Ativar/Desativar
Gravar uma " 0 modo
Mensagem de
Boas-Vindas.
g 1}

Importar uma

Mensagem de

Boas-Vindas.

Kid Password: [Senha de Crianga] Clique em On para proteger a
area de trabalho com senha. Insira uma senha na caixa “Kid
Password” para estabelecer uma, ou deixe a caixa vazia para
possibilitar ao usuario determinar uma senha.

Welcome Message: [Mensagem de Boas-Vindas] Clique em
[Gravar] a partir da caixa de dialogo Add Kid para gravar uma
Mensagem de Boas-Vindas. A mensagem que gravar é tocada todas
as vezes que a area de trabalho for inserida.

. o :
= Para comegar a gravar, clique em . Cliqgue em ao terminar.

. . >

= Para ouvir sua gravagao, clique em E

» Para salvar sua mensagem recentemente gravada e retornar a
caixa de didlogo Add Kid, clique em _save | [Salvar].
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Clique em L= 3 partir da caixa de dialogo do Add Kid para
importar um arquivo sonoro. Vocé pode importar a maioria dos
arquivos .WAV.

= Navegar a unidade e ao diretdrio no qual o arquivo WAV esta
armazenado.

= Selecione o arquivo clicando nele.

» Cliqueem [ 1.

Choosen Icon: [Escolher icone] Clique em __change | [Alterar] a partir
da caixa de dialogo do Add Kid para escolher um novo icone.

» Para visualizar mais icones, utilize a barra de rolagem.

= Para escolher um icone, selecione-o, a seguir clique em [ %1,

Customize Icon: [Personalizar um icone] Clique em a partir
da caixa de dialogo do Choosen Icon para criar seu proprio icone ou
para criar uma cépia personalizada do icone que vocé escolheu.
= Para selecionar uma ferramenta, clique nela.
Pencil: [Lapis] Desenhe com a m&o livre. Selecione o lapis e a cor
da paleta. Arraste o lapis para desenhar com a cor selecionada.

Paint Bucket: [Balde de Tinta] Preenche areas com cor. Selecione
o balde de tinta e uma cor da paleta e em seguida clique no espago
que deseja preencher.

Eraser: [Apagador] Torna tudo branco. Arraste sobre a area que
deseja apagar. Clique duas vezes para apagar a imagem inteira.

Hand: [M&o] Recoloca uma imagem. Arraste para mover a imagem
na moldura.

Eyedrooper: [Conta-gotas] usa uma cor da figura. Selecione o
conta-gotas e uma cor sobre a figura. A seguir, selecione o lapis ou
o balde de tinta para usar aquela cor.
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Import Icon: [icone de Importacéo] Clique [L_™=_| a partir da caixa de
didlogo do Choose Icon para importar um arquivo de grafico. Tais
arquivos podem conter figuras escaneadas, graficos criados em um
programa de pintura, icones, etc.

= Utilize 0 menu suspenso “List files of type” ... [C-bme- per."git"ipg)
para selecionar qual tipo de arquivos exibir.

= Utilize o menu suspenso “Drive” para selecionar que unidade
procurar.

» Selecione o seu arquivo (clicando-o0) e a seguir clique em 1.

= Se 0 arquivo contiver um -

Coleta de icones: Clique em ou em [=**_Ipara visualizar
os icones. Clique em para selecionar o icone atual.

Imagem grande: clique e arraste para selecionar a area da imagem

que deseja usar como um icone. Vocé tem duas opgodes:

1. Area fixa: arraste a caixa do tamanho do icone sobre a area que
deseja usar. Clique para selecionar a area.

2. Area variavel: arraste para desenhar uma caixa em torno de
qualquer parte da figura. A area é reduzida ou aumentada para
se encaixar na moldura do icone. Se a caixa “Maintain Aspect
Ratio [Manter a Proporg¢ao do Aspecto] estiver assinalada, o
arrastamento sera restrito (evitando distorcdo) para encaixar a
figura na moldura. Se a caixa “Mantain Aspect Ratio” no estiver
assinalada, vocé pode arrastar livremente, mas a imagem pode
ficar distorcida.

MultiApp Mode: [Modo MultiApp] Clique em @ On para habilitar o
modo MultiApp para a area de trabalho. Quando este modo estiver
ativado, podem ser abertos diversos aplicativos de uma s6 vez e séo
permitidos aplicativos de minimizagdo, maximizagao e comutagao. Os
aplicativos minimizados aparecem abaixo da area de trabalho como
icones, permitindo que vocé comute rapidamente entre os aplicativos.
Usuarios mais experientes podem gostar da liberdade adicional
possibilitada no modo MultiApp (consultar Lauching Applications,
pagina 20).
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Kid Sellings

Kid Settings [Configuragdes de Criangas] (inclui Configuragbes do
Convidado)

Configuragoes de Criangas: Para editar configuragbes (como nome,
icone, senha, Mensagem de Boas-Vindas e escaneamento) para um
membro da familia que ja aparece no Cartdo de Criangas, clique duas
vezes no icone sobre o Cartao de Criangas; ou selecione o icone no
Cartao de Criangas e a seguir escolha Kid Settings no menu de
Crianca.

Vocé visualizara a caixa de dialogo de Configura¢des de Crianga,
cujas fungbes sdo as mesmas como a caixa de didlogo do Add Kid
(pagina 31).

Guest Settings: Para editar as Configuragbes do Convidado, clique
duas vezes no icone Guest no Cartdo de Criangas; ou selecione o
icone Guest no Cartdo de Criangas, a seguir escolha Kid Settings no
menu de Crianca.

= Para remover o icone Guest da Tela de Abertura da Segao de
Crianga, clique em @ Disabled [Desabilitado].

= Para mostrar o icone Guest na Tela de Abertura, clique em
@ Enabled [Habilitado]. Vocé pode deixar habilitado o icone Guest,
de modo que amigos visitantes possam usar o KidDesk sem
perturbar os aplicativos do Calendario, entradas do Arquivo de
Cartao de Enderecos, etc. nas outras areas de trabalho.

= Para gravar ou importar uma Mensagem de Boas-Vindas para o

Guest, clique em [Gravar] ou _tmport |

= Para permitir que convidados possam imprimir, assinale a caixa
“Allow Printing” [Permitir Impressao].

Remove Kid [Remover Crianga]

Para remover um membro da familia do KidDesk, selecione o icone
no Cartao de Criangas, e entao escolha Remove Kid do menu de
Criancga. A area de trabalha do membro da familia é apagada,
incluindo todas as entradas do Calendario, Bloco de Notas e Arquivo
de Cartdes de Enderecgos além de todas as mensagens de Correio de
Voz e de E-Mail.
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S TR il Limit Applications [Aplicativos de Limite]
! e e s Ao adicionar um aplicativo ao KidDesk, ele é automaticamente
: - . s.%.‘. Wf,:m e colocado nas areas de trabalho de todos os membros da familia

. Eﬁ -' (consultar Add Application, pagina 37). Para esconder um aplicativo
| 2 0 : de uma area de trabalho especifica, selecione o icone da crianga no
Cartao de Criancas e a seguir escolha Limit Application do menu de
Criancga. (para mais informagdes sobre aplicativos de limite, consultar

a pagina 13).

KidDesk Accessories [Acessorios do KidDesk]

Cada area de trabalho possui sua propria combinacao exclusiva de
Acessorios do KidDesk. Os acessorios podem executar suas fungdes
do KidDesk (por exemplo, o Calendario do KidDesk) ou podem ser
configurados para rodar outros aplicativos na sua unidade do disco
rigido ou em CD-ROM (por exemplo, um aplicativo de calendario de
COMPromissos).

Para instalar ou remover acessorios da area de trabalho de um
membro da familia e para controlar as configuragbes para os
acessorios, selecione o icone da crianga no Cartao de Criangas, a
seguir escolha KidDesk Accessories no menu de Crianga.
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A maioria dos Acessorios do KidDesk possui trés configuragdes:

Hidden [Escondido]: o acessorio ndo é exibido na area de trabalho
€ nao pode ser utilizado.

Showing [Exibir] O acessorio € exibido na area de trabalho e
executa sua fungéo do KidDesk (descrita nas paginas 21-28).

Run Application/Launch This Application: [Rodar o Aplicativo /
Langar este Aplicativo] o aplicativo é exibido na area de trabalho e
roda o aplicativo indicado no lugar da fungéo do KidDesk. Para
especificar que aplicativo rodar, clique em Browse.. | [Navegar]. Vocé
utilizara as caixas de didlogo do Add Application (pagina 37) para
encontrar e adicionar o aplicativo. Nota: vocé pode editar a linha de
comando do aplicativo especificado digitando na caixa “Launch this
application”.
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Alguns dos Acessorios do KidDesk tém configuragdes adicionais:

Picture Frame: [Moldura de Figura] clique na caixa “Allow icon
editing” [Permitir edicdo de icone] para ativar/desativar o editor de
icone. Quando o editor de icone esta ativado, a crianga pode clicar
a Moldura de Figura na area de trabalho ou selecionar um novo
icone. Quando o editor de icone esta desativado, o icone é exibido
na Moldura de Figura na area de trabalho, mas ele néo pode ser
alterado.

Clock: [Reldgio] clique na caixa “Speaking Clock” [Reldgio que fala
as horas] para ativar/desativar o Speaking Clock. Quando ele esta

ativado (um “x” aparece na caixa de assinalar), o reldgio digital fala
alto as horas.

Phone: [Telefone] Clique em “Allow Single Send” [Permite envio
Unico] para possibilitar que membros da familia enviem mensagens
sonoras entre as areas de trabalho. Clique na caixa “Allow multiple
send” para possibilitar que uma mensagem seja remetida a
diversas areas de trabalho de uma s6 vez. Clique em “Greetings
only” para desabilitar o Correio de Voz e tocar uma variedade de
cumprimentos quando o Telefone estiver clicado. Nota: Se
“Greetings only” estiver selecionado, a Secretaria Eletrbnica ndo
estara exibida na area de trabalho.

Mailbox: [Caixa de Correio] clique na caixa “Allow multiple send”
[Permite envios multiplos] para possibilitar que membros da familia
enviem uma mensagem para diversas areas de trabalho de uma sé
vez.
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Application
Add Application
Application Settings
Remove Application

Menu de Aplicativos

Clique na guia Applications para visualizar o Cartdo de Aplicativos (se
nao estiver exibido) e para utilizar o menu de Aplicativos.

Add Application [Acrescentar Aplicativos]

Para acrescentar um aplicativo ao KidDesk a partir de sua unidade de
disco rigido ou de um disco de CD-ROM, escolha Add Application. Os
aplicativos adicionados ao KidDesk ndo s&o copiados; acrescentar um
aplicativo apenas diz ao KidDesk onde encontrar o aplicativo e coloca
o icone do aplicativo em todas as areas de trabalho. Depois de
adicionar o aplicativo ao KidDesk, vocé pode utilizar o Limit
Applications (pagina 13) para esconder o aplicativo de uma ou mais
areas de trabalho.

Cuidado: Fique ciente de que alguns aplicativos permitem acesso ao
Windows e a documentos criados utilizando outros aplicativos.

Use Add Applications para especificar o arquivo que o KidDesk inicia
quando langar um programa a partir da area de trabalho do KidDesk.
Muitos aplicativos utilizam mais que um arquivo, mas somente um
arquivo pode ser adicionado ao KidDesk para cada aplicativo.

Ha dois modos de acrescentar aplicativos ao KidDesk. Para a maioria

dos usuarios, € mais facil utilizar o recurso Add Application. Para

acrescentar um aplicativo:

1) Escolha o Add Application do menu Application.

2) Aparece uma caixa de dialogo padrao do Windows 95, exibindo os
programas acessiveis através do menu Start.

=
= B Milie's Math House 20
‘-1:,3, KidDesk Famiy Ediion {8 5ammy's Science House 1.0

2 Mighty Math Caleulating Crew 15 Srategy Games of the Wodd
1 Mighty Math Carmival Countdown - 8 Thinkin' Things 1
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3) Clique duas vezes na pasta do aplicativo para encontrar o icone
dele.

4) Clique uma vez no icone do aplicativo para seleciona-lo.

5) Clique em [Abrir]. O icone do aplicativo aparece agora no
Cartao de Aplicativos.

6) Se desejar fazer alteragbes as configuragdes do aplicativo no
KidDesk (por exemplo, alterando o nhome do aplicativo para algo
mais simples para seu filho), clique uma vez no icone do aplicativo
no Cartédo de Aplicativos, a seguir escolha Applications Settings
[Configuragbes de Aplicativos] no menu de Aplicativos.

Um segundo modo para acrescentar um aplicativo € arrasta-lo e solta-
lo a partir do Windows. (Nota: este recurso nio esta disponivel
quando o KidDesk é configurado para rodar como o shell). Para
acrescentar um aplicativo arrastando-o e soltando-o:

1) Arraste a janela da Sec¢ao de Adulto do KidDesk até que vocé
possa visualizar a area de trabalho do Windows 95. Para arrastar a
janela, clique e segure a barra de titulos da janela e arraste o
mouse.

2) Use o Explorer para encontrar o aplicativo que deseja acrescentar.

3) Arraste o icone do aplicativo da janela do Windows 95 dentro da
janela do KidDesk.

4) Repita esses passos para cada aplicativo que queira acrescentar.
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Hemove App

Application Settings [Configuragdes de Aplicativos]

Para alterar as configuragbes de um aplicativo, clique duas vezes no
icone do aplicativo no Cartdo de Aplicativos; ou selecione o icone do
aplicativo e a seguir escolha Application Settings do menu de
Aplicativos.

= Para alterar o nome do aplicativo como ele aparece no KidDesk,
digite no novo nome na caixa de Titulos. O nome do arquivo
original do aplicativo ndo sera alterado na unidade do disco rigido.

= Para acrescentar ou alterar parametros de linha de comando,
insira-os na caixa “Arguments” [Argumentos].

= Para alterar o icone do aplicativo como ele aparece no KidDesk,
clique em [Alterar] (consultar Choose Icon [Escolher o
icone],Customize Icon [Personalizar o icone] e Import Icon
[Importar o icone], paginas 32-33). O icone original do aplicativo
nao sera alterado na unidade do disco rigido.

Remove Application [Remover Aplicativos]

Para remover um aplicativo de todas as areas de trabalho, selecione
o icone do aplicativo no Cartdo de Aplicativos, a seguir escolha
Remove Application do menu Aplicativo. (Para esconder um aplicativo
de uma area de trabalho, utilize Limit Application do menu de Crianga,
pagina 35). Nota: Ao remover um aplicativo do KidDesk, vocé nao
deleta o aplicativo da sua unidade do disco rigido nem do CD-ROM.
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Adult Password

Screen Saver
Time Reminder

Kids' Exit Options
Startup Options

Adult Password

Time Reminder

Menu de Opcoes

Sao globais as alteragbes que vocé faz, ao utilizar o menu Options.
Elas afetarao todos os membros da familia que usem o KidDesk.

Adult Password [Senha de Adulto]

Para acrescentar uma Senha de Adulto exigida para entrar na Se¢ao
de Adulto (em adigao ao Ctrl-Alt-A), escolha Senha de Adulto.

= Digite a senha. Vocé precisara entrar na Se¢do de Adulto. A Senha
de Adulto pode também ser utilizada para entrar em qualquer area
de trabalho caso uma senha de crianga seja desconhecida ou
esquecida. Digite a Senha de Adulto quando perguntado para a
senha da crianca.

= Para remover ou alterar uma senha, utilize a tecla Backspace para
apagar a senha atual ou digitar uma nova senha.

Time Reminder [Lembrete de Tempo]

Para configurar um Lembrete de Tempo escrito e/ou sonoro para
todas as criangas, escolha Time Reminder do menu Options. O
lembrete aparece em todas as areas de trabalho. Este recurso é util
para estabelecer turnos ou limitar o tempo do computador. (O
Lembrete de Tempo pode ndo ser compativel com todos os
aplicativos).

» Para desativar o lembrete de Tempo, clique em @ None [Nenhum].

= Para configurar o lembrete para aparecer em intervalos regulares,
clique em @ Every [Sempre].A seguir, clique nas flechas para
indicar um intervalo de tempo. O lembrete continua a aparecer
naqueles intervalos até que seja desativado.

= Para configurar o lembrete a fim de aparecer em determinado
tempo do dia, clique em @ At [Em]. A seguir, clique nas flechas
para estabelecer o tempo.

= Para inserir uma mensagem, digite-a na caixa de mensagens.

= Para gravar um lembrete sonoro, clique em [Gravar]. Vocé
pode também importar um arquivo sonoro. (Consultar Mensagem
de Boas-Vindas, pagina 31-32).
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Kids™ Exit Options [Opcdes de Saida de Criangas]
Para controlar se membros da familia podem sair do KidDesk e
acessar Windows e a unidade do disco rigido, escolha Kids Exit
Options do menu Options.

Clique em “Exit KidDesk from Adult Section only”,“Allow exit to
Windows” ou “Allow Shutdown”.

Caso tenha escolhido “Exit KidDesk from Adult Section only”, ndo
aparecera nenhum Sinal de Pare na Tela de Abertura da Se¢ao de
Crianca. As criancas nao podem sair do KidDesk para acessar
diretamente a unidade do disco rigido. Caso tenha escolhido “Allow
Shutdown”, aparecera um Sinal Pare na Tela de Abertura da Secao
de Crianca. As criangas podem sair do KidDesk, mas o computador
desliga automaticamente.

Cuidado: Caso tenha escolhido “Allow exit to Windows”, as criancas
estardo habilitadas a acessar os dados e os aplicativos na unidade do
disco rigido. Para seguranga maxima, escolha “Exit KidDesk from
Adult Section only” e utilize Startup Options (consultar abaixo) para
configurar seu computador para rodar automaticamente o KidDesk
quando ele é ligado primeiro.

Startup Options [Opcdes de Inicializagao]
Para configurar o modo que o KidDesk inicializa, escolha Startup
Options do menu Options.

» Para rodar o KidDesk por vocé mesmo, clique em “Start KidDesk
manually from Windows”.

» Para configurar o KidDesk para rodar automaticamente, escolha
qualquer dos seguintes:

- “Start KidDesk when starting Windows”[Iniciar o KidDesk
ao iniciar o Windows]: o KidDesk roda como um item de
inicializagao a partir do Windows. O KidDesk roda, cada
vez que vocé inicia o Windows. Quando vocé sai do
KidDesk, vocé retorna ao Windows. Este é o método
recomendado de iniciar.

- “Run KidDesk as the Windows shell’[Rodar o KidDesk
como o shell do Windows]: o KidDesk substitui o Program
Manager [Administrador de Programa] ou o Explorer como
o shell. Cada vez que vocé inicia o Windows, o KidDesk
roda.
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iHelg Menu de Ajuda

Contents O Menu Help contém informacgées na tela a respeito da maioria dos
Search for Help on... itens e recursos do menu da Secgdo de Adulto. Utilize o menu Help
How to Use Help para responder questdes com relagéo as caixas de didlogo, icones,
About KidDesk... botdes ou demais termos pouco familiares.

Contents [indice]

Para visualizar um glossario na tela dos termos e recursos do

KidDesk, escolha Contents do menu Help. Vocé vera uma lista

alfabética dos tépicos de Help.

= Para visualizar mais topicos, utilize a barra de rolagem e as flechas
de rolagem.

» Para visualizar as informacgdes de qualquer palavra verde,
sublinhada, simplesmente clique na(s) palavra(s). Vocé pulara para
as informacdes daquele topico.

= Para retornar ao tépico anterior, clique em [Voltar].

= Para retornar a lista de termos em ordem alfabética, clique em

o |

= Para exibir uma lista dos topicos ja vistos, clique em
[Histdria). A seguir, clique em um dos tépicos para ir para aquele
tépico ou para fechar a janela para retornar ao texto do Help.

Para mais informacdes a respeito do uso de Help, escolha
How to Use Help [Como Utilizar o Help] do Menu Help.



Diagnodstico e Solucao de Problemas

Problema

Causa possivel

Solugao

Incapaz de imprimir o
calendario.

“Allow Printing” foi desativado.

Windows configurado para
impressora incorreta.

Clique em “Allow Printing” na caixa de dialogo
Acessorios do KidDesk (pagina 35).

Utilizar o Painel de Controle de Impressoras do
Windows para selecionar a sua impressora.

Inexisténcia de som

Nao esta instalado nenhum
dispositivo de som.

Instalar um dispositivo de som compativel com
Windows.

O aplicativo n&o roda
corretamente a partir do
KidDesk

Um arquivo errado foi
acrescentado ao KidDesk.

Utilizar Add Application (pagina 37) para acrescentar
corretamente .EXE.,BAT, ou arquivo .PIF.

As criangas tém condi¢des
de comutar do aplicativo ao
Windows.

O modo MultiApp esta ativado.

Desativar o modo MultiApp na caixa de dialogo do
Kid Settings (pagina 33).

O aplicativo ndo aparece na
area de trabalho da crianga.

O aplicativo nao foi acrescentado
ao KidDesk

O aplicativo foi desabilitado.

Acrescentar o aplicativo desejado, utilizando o Add
Application do menu Application (pagina 37).

Utilizar Limit Applications do menu de Crianga para
habilitar o aplicativo (pagina 35).

Nao aparece a Secretaria
Eletronica.

O “Voice Mail’ esta desativado.

Cligue em “Show” sob o “Voice Mail” na caixa de
didlogo dos Acessorios do KidDesk (pagina 35-36).

Os sons gravados séo
inaudiveis.

O nivel de entrada da placa de
som do microfone esta ajustado
muito baixo.

Consultar o manual da placa de som para mais
informagdes (pagina 6 ).

Defeito no Lembrete de
Tempo ao rodar um
aplicativo.

O Lembrete de Tempo nao é
compativel com todos os
aplicativos.

Utilize Time Reminder do menu Options para
desativar o Lembrete de Tempo (pagina 40).

O KidDesk nao roda
automaticamente quando o
computador esta ligado.

Selecionada Opgao de
Inicializagao incorreta.

Selecione “Run KidDesk as the Windows shell’ou
“Start KidDesk when starting Windows” (pagina 41).

Para suporte técnico da Edmark, ligue (800) 528-7158.

Vocé também pode encontra respostas para as questdes mais freqlientemente apresentadas sobre suporte

técnico em nosso Web site: www.edmark.com.




Ajuda
Numeros de telefone e enderecos de e-mail da Edmark.

= Servigo ao Cliente: para solicitar produtos ou consultar sobre uma compra, ligue (800) 320-
8377. (Observe que o suporte técnico ndo esta disponivel neste nimero). Vocé também pode
acessar o Servigo ao Cliente pelo e-mail: edmarkteam@edmark.com.

= Suporte Técnico: para consultas sobre problemas técnicos especificos, ligue (800) 528-7158
ou envie por fax uma descrigdo de seu problema pelo nimero (425) 556-8940. Att: Technical
Support (Consulte Suporte Técnico, abaixo, para mais informacgdes).

= Suporte Técnico on-line: alcance nossos representantes on-line diretamente por e-mail:
pctech@edmark.com.

= World Wide Web: visite a home page da Edmark em www.edmark.com, onde vocé pode ler
respostas a questdes freqiientemente apresentadas ou enviar uma mensagem ao pessoal de
nosso suporte técnico.

Suporte Técnico

KidDesk Family Edition esta projetada para uma utilizagdo agradavel e facil. Caso surja um
problema, consulte primeiro a pagina de Diagnéstico e Solugao de Problemas neste Guia.
Certifique-se de checar o arquivo Help nas Adult Options para uma informacao técnica atualizada.
Caso nao encontre uma solugao, ligue para o Suporte Técnico da Edmark, de segunda-feira a
sexta-feira, das 8h00 as 17h00 (Horario da Costa do Pacifico dos EUA) pelo (800) 528-7158.
Horas, noites e fins de semanas prolongados podem variar conforme a estagao.

A fim de o auxiliar quando nos ligar, precisaremos saber:

= O tipo exato de computador que esta usando, incluindo a marca comercial e o modelo (por
exemplo, Compaq 33 MHz 486).

» Informacdes adicionais sobre o hardware como memoaria disponivel, placa de som, etc.

= |nformagdes sobre configuragdes do sistema e sobre o sistema operacional (por exemplo,
Windows 95).

= Uma descri¢cao especifica do problema, incluindo mensagens de erros especificos, sua
entrada antes do problema acontecer, etc. Quanto mais informagdes nos fornecer, mais
rapidamente poderemos solucionar seu problema.

Se possivel, ligue de um telefone proximo ao computador.



Permissoes e Garantia Vitalicia

A Edmark tem satisfagdo em Ihe proporcionar um software educacional de qualidade. Com esta
versao escolar, vocé recebera suporte técnico sem dnus e uma garantia vitalicia.

A Edmark garante este programa como estando livre de erros ou defeitos que interfiram na
operagao do programa e também concorda em substituir, sem 6nus, qualquer disco danificado,
tanto quanto esta versao do produto seja oferecida a venda pela Edmark. Esta garantia aplica-se
exclusivamente ao comprador original e quando o software for utilizado com o equipamento
especificado.

A responsabilidade da Edmark esta limitada a compra do presente software. Nenhuma outra
publicidade, descricdo nem declaracéo, feitas por concessionarios, distribuidores, representantes
ou funcionarios da Edmark, obrigam a Edmark nem alteram os termos da presente garantia.

Caso esteja inseguro se um disco esta com defeito, ligue ao nosso Departamento de Suporte
Técnico pelo (800) 528-7158. Se o problema n&o puder ser corrigido por telefone, nds lhe
enviaremos uma substituicdo sem nenhum 6nus. Caso saiba que o disco esta com defeito, ligue
para nosso Departamento de Servigo ao Cliente pelo (800) 362-2890 para obter um disco de
substituicao.

Este programa esta licenciado para uso em computador. E contrario as leis de direitos autorais dos
Estados Unidos copiar o programa para uso de terceiros, instalar o programa em mais de uma
unidade do disco rigido ou colocar o programa em rede para uso em mais de um computador. Sua
observancia as leis de direitos autorais possibilita que a Edmark e empresas similares a ela
continuem a fabricar produtos de qualidade a precos accessiveis. A respeito de informagdes
referentes a pacotes de laboratério e licengas de local, ligue (800) 362-2890 (ramal 8442).

A Edmark concede a vocé permissao para fazer copias adicionais das paginas de atividade e de
arte final do Guia do Professor para utilizar com seus alunos.

A presente garantia concede-lhe direitos legais especificos e vocé podera ter outros direitos que
variam de estado a estado. Alguns estados ndo permitem a exclusdo nem a limitagdo de danos

inerentes ou imprevisiveis nem limitagdes sobre a duragao de uma garantia implicita, assim, as

limitacbes e exclusdes acima poderao nao se aplicar a vocé.

Estamos comprometidos a proporcionar os produtos e servicos da mais alta qualidade possivel.
Queira nos informar como estamos atuando.

Equipe de Educag¢ao da Edmark

Atencao: Departamento de Servigco ao Cliente
P.0.Box 97021

Redmond, WA 98073-9721.



